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«La clé, c’est l’anticipation
et la communication»

ascal Viot coordonne leDépartement accueil
du Paléo. La gestion des foules est sa spécialité.
e européen de la sécu-
nementielle, le socio-
et chercheur français,
a quarantaine, pilote
es cellules clés de la
sse manifestation.
a fois sociologue
rgéde lasécuritédu
c’estunechance?
ument! Cette position
permet de poursuivre
ne réflexion théorique
sur la foule et d’expé-
rimenter desmodes
de gestion d’une an-
née à l’autre.
Quels sont les fon-
damentauxde la
gestionde foule?
C’est s’intéresser aux
comportements des

gens, au flux des personnes et à l’an-
ticipation des densités dans un espace.
Tout ça au service d’un parcours d’ex-
périence des festivaliers.
Concrètement, commentgère-t-on
lefluxde festivaliers?
Oncommence dès l’arrivée sur le site.
Places de parking, capacité des trains,
accueil des personnes, puis entrée sur
le site ou dans le camping: chaque
étape est pensée pour absorber la
demande, jusqu’au départ du public
du site. La clé, c’est l’anticipation et la
communication d’informations.
Quels sont lespointsquidéfinissent
unconcertà risque?
Le profil et le comportement du pu-
blic, la densité attendue face à une
scène ou des conditions météorolo-
giques critiques (orage, canicule, etc.).
Pour chaque concert, on se livre à une

analyse des risques afin d’adapter
notre dispositif et nos procédures.
Lesartistespeuvent-ilsdemanderau
publicdepogoteroud’allerdedroite
àgaucheet inversement?
Oui, ils peuvent être en interaction
avec la foule.Mais, commece sont des
activités à risque, comme le saut en
parachute ou le parapente, on a des
procédures, qui peuvent aller jusqu’à
l’arrêt, provisoire, du concert, pour
vérifier que tout le monde va bien.
Lacréationdesnouvelles scènes
VégaetBellevillea-t-ellecompliqué
votre travail?
Au contraire! Avant ces scènes, on
avait un axe transversal depuis les
entrées jusqu’à la Grande Scène qui
créait une congestion, notamment à
la fin du dernier concert. La création
de la scèneVéga a permis une tangente
qui génère des flux en transversale.
Résultat: plus de fluidité pour les fes-
tivaliers. DAVID BRUN-LAMBERT

Comment Stromae
a permis d’innover
SOUVENIR En 2014, la venue de
StromaeàPaléo a constitué un évé-
nement considérable. Porté par
l’énorme succès de son deuxième
album, «Racine carrée», le chanteur
belge avait attiré les foules, notam-
ment unpublic jeune, et avait pous-
sé la sécurité du Festival à mettre
en place de nouveaux dispositifs.
«C’est lors de ce concert que nous
avons installé le grand écran situé
en bas du Quartier des Alpes, ex-
plique Pascal Viot. Notre objectif
était d’étendre la capacité d’accueil
de la Grande Scène pour que ça

convienne aussi à unpubl
lial accompagné d’enfant
âge. Installés à cet endro
ils pouvaient regarder l
concert sur l’écran tout
en ayant une vue sur la
scène.» À Paléo, on tient
à ce que le public qui vit
pour la première fois l'ex-
périence d’un festival de
masse en garde un ex-
cellent souvenir. DBL

Unepartie desmembresde la
sécurité porteungilet jaune. M.Voland

LeBelge avait été la s
tiondePaléo en201 . AFP

Beaucoup demonde pour la sécurité
COULISSES L’événementmet
le paquet, à chaque édition,
pour recevoir lescentainesde
milliers de festivaliers dans
des conditions de confort
optimales. Pour tenir cet
engagement, Paléo compte
2000personneschargéesde
l’accueil et de la sécurité. À
côtédes 1500collaborateurs
bénévoles, on trouve 400
agents de sécurité privés et
des représentants des corps
officiels (police, pompiers,
etc.). Ils cumulentun totalde
45’000heuresdeservicesur
l’ensemble du rendez-vous
nyonnais, pour un budget
de 1,8millionde francs.
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Pascal Viot est, depuis 2006, la tête
pensantede la sécurité àPaléo. L. Flusin
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Des chiffres vertigineux
NYON (VD) Paléo peut aussi se raconter par le biais
de statistiques qui donnent le tournis.
Le festival, c’est uneville éphé-
mère durant six jours et six
nuits. Pour tenir cette pro-
messe et assurer à chacun une
expérience à la fois intense et
sereine, le plus grand open air
de Suisse harmonise les talents
de milliers de professionnels:
ils sont artistes, techniciens,
professionnels de la sécurité,
ou bien encore spécialistes du

bâtiment ou restaurateurs.
Réunis, ils parviennent à créer
ce petit miracle: l’essor d’un
espace gigantesque qui
s’étend sur 80hectares. Depuis
1976, le Paléo a accueilli
3917 artistes, groupes ou com-
pagnies, soit 5788 concerts
et spectacles délivrés devant
7’146’154 spectatrices et
spectateurs. DBL/FEC

300’000 En Suisse, la
seule villeplus

grandeestZurichavec415‘400habitants.
Durant six jours, Paléo devient donc la
deuxièmeville dupays.

50% Un open air jeune: la moitié
dupublicqui vient sur laplaine

de l’Asse amoins de 30 ans. Les 20-29 ans
représentent 38%de la foule.

23% C‘est lapartdupublicquiprovient
dudistrictdeNyon.Lapopulation

vaudoiseestenoutremajoritaire sur le terrain.
Elle représente32%de la foule.

192Oui, oui,
c‘est

fou! Il y a presque
200 stands de
nourritureoud’arti-
sanat sur le terrain.
Côté boisson, on
dénombre61bars.

8500 C’est lenombrede
personnesaccueil-

lies au camping chaque jour. C’est
presqueun festival dans le festival.

5201 C’estpresque
une petite ar-

mée à elle toute seule que
forment lesbénévoles.Sans
eux, Paléon’existerait pas.
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